NATURELGAZ SANAYi VE TICARET A.S.
BiLGILENDIRME POLITiKASI

1. AMAC

Naturelgaz Sanayi ve Ticaret A.S. (“Naturelgaz” veya “Sirket”) Bilgilendirme Politikasi’nin
amaci, tabi oldugu dizenlemelerle uyumlu olarak pay sahipleri, yatirimcilar, ¢alisanlar ve
musteriler olmak Uizere tim menfaat sahipleri ve Sirket’in dogrudan veya dolayli olarak iligkili
oldugu gercek ya da tiizel kisiler ile tam, adil, dogru, zamaninda, eksiksiz, anlasilabilir, kolay,
disik maliyetle ve esit kosullarda ulasilabilir aktif ve seffaf bir iletisim saglamaktir.

Ancak, Sirket, duyurulmasi halinde mesru ¢ikarlarina zarar verebilecek bilgilerin kamuya
duyurulmasini mevzuatta belirlenen esaslar cercevesinde erteleyebilir.

2. YETKi VE KAPSAM

Naturelgaz’in, kamuyu aydinlatmaya iliskin esaslarini belirleyen Bilgilendirme Politikasi Tilrk
Ticaret Kanunu, Sermaye Piyasasi Kanunu ve mevzuati, ve diger ilgili mevzuat kapsaminda
hazirlanmistir.

Yonetim Kurulu tarafindan hazirlanan Bilgilendirme Politikasi, yapilacak ilk genel kurul
toplantisinda pay sahiplerinin bilgisine sunulacaktir. Yonetim Kurulu, Bilgilendirme
Politikasi’nin onaylanmasindan ve kural ve diizenlemelere uyulmamasi durumunda bildirim,
inceleme ve yaptirrm mekanizmalarinin belirlenmesi ve isletilmesinin gdzetiminden
sorumludur.

Naturelgaz'in kamuyu aydinlatma yukiumlultklerinin yerine getirilmesine iliskin slrecler,
finansal yénetim ve raporlamadan sorumlu yéneticiler ile Yatirimci iliskileri BéIimii’'niin
sorumlulugundadir. S6z konusu yetkililer, Kurumsal Yonetim Komitesi ve Yonetim Kurulu ile
yakin isbirligi icinde bu gorevlerini yerine getirirler.

3. BILGILENDIRME YONTEM VE ARACLARI

Bilgilendirme Politikasi cercevesinde Naturelgaz tarafindan kamuyu aydinlatma amaciyla,
kullanilan bilgilendirme yontem ve araglari asagida belirtilmistir.

e Kamuyu Aydinlatma Platformu’nda (KAP) ilan edilen 6zel durum agiklamalari ve Sirket
Genel Bilgi Formu

e KAP’tailan edilen finansal tablolar, bagimsiz denetim raporlari, beyanlarile yillik ve ara
donem faaliyet raporlari

e Sirketin internet sitesi (www.naturelgaz.com)

e Tiurkiye Ticaret Sicil Gazetesi araciligi ile yapilan ilan ve duyurular
e Yazili ve gorsel medya araciligiyla yapilan agiklamalar


http://www.naturelgaz.com/

e Veri dagitim kuruluslarina (Reuters, Foreks, Bloomberg gibi) yapilan agiklamalar

e Yatirnmcilar, analistlerle yiiz ylize veya telekonferansla veya videokonferansla yapilan
bilgilendirme toplantilari

o Telefon, cep telefonu, elektronik posta, sosyal medya, faks vb. iletisim yontem ve
araglari Gzerinden yapilan bilgilendirme ve agiklamalar

Ozel Durum Aciklamalari

Ozel durum aciklamalari, aciklamadan yararlanacak kisi ve kuruluslarin karar vermelerine
yardimci olmak amaciyla, zamaninda, dogru, anlasilabilir, yeterli ve yaniltici ifadelerden uzak
olacak sekilde duizenlenir.

Ozel durum agciklamalari, Borsa istanbul ve SPK’nin konuyla ilgili diizenlemeleri cercevesinde
yetkili elektronik imzalarla KAP’a gonderilir ve en geg ertesi glin yer alacak sekilde Sirket
kurumsal internet sitesinde yayinlanir ve en az bes (5) yil slireyle internet sitesinde saklanir.
ilgili diizenlemelerde &ngoriilen kosullarin varhgr halinde Ozel Durum Aciklamasinin
ertelenmesi mimkuindur.

Finansal Bilgilerin Kamuya Aciklanmasi

Naturelgaz’'in finansal tablolari ve dipnotlari SPK dizenlemeleri cercevesinde Tirkiye
Muhasebeve Finansal Raporlama Standartlari’na uygun olarak hazirlanir. Yillik ve alti ayhk
finansal tablolar bagimsiz denetimden gecirilerek Sermaye Piyasasinda Finansal Raporlamaya
iliskin Esaslar Tebligi (11-14.1)’de diizenlenen esas ve usuller dogrultusunda kamuya agiklanir
ve internet sitesine ilan edilir. Ayni sekilde li¢ ve dokuz aylik ara dénem finansal tablolar
bagimsiz denetimden gecirilmeden hazirlanarak, anilan Teblig’de belirtilen esas ve usullere
uygun olarak kamuya agiklanir.

Finansal tablolar ve dipnotlari kamuya acgiklanmadan 6nce SPK diizenlemeleri ¢ergevesinde
Denetim Komitesi’'nin uygun gorisiyle Yonetim Kurulu’nun onayina sunulur. Sorumluluk
beyani imzalandiktan sonra finansal tablolar, dipnotlari ve varsa bagimsiz denetim raporu ile
birlikte ilgili mevzuat hiikiimlerinde belirlenen siire ve esaslara uygun olarak KAP’ta agiklanir.
KAP’ta aciklanan finansal tablolar ve dipnotlarina Naturelgaz kurumsal internet sitesinin
Yatirimci iliskileri bélimiinde yer verilmektedir.

Ayrica Yatirnnmci iliskileri Bdlimii, finansal raporlarin daha iyi aciklanmasini teminen periyodik
olarak finansal verilere ve sektorel bilgilere iliskin sunumlar hazirlayarak internet sitesinde
yayinlayabilir.

Faaliyet Raporu

Sirket’in ara donem ve yilsonu faaliyet raporlari Sermaye Piyasasi Mevzuatina, SPK Kurumsal
Yonetim ilkelerine ve Tiirk Ticaret Kanunu ve ilgili diizenlemelere uygun olarak hazirlanir;
Yonetim Kurulunun onayindan gecirilir; KAP ve web sitesi araciligiyla kamuya aciklanir. Yillik
faaliyet raporu internet sitesinden erisilebilir.

Ayrica Ucer aylik dénemler itibariyle hazirlanan ara donem faaliyet raporlari KAP araciligiyla
kamuya duyurulur ve Sirket internet sitesinde yatirimcilarin bilgisine sunulur.



internet Sitesi

Kamunun aydinlatilmasinda ve seffafligin saglanmasinda, SPK ve BIST karar ve diizenlemeleri
paralelinde, kurumsal internet sitesi etkin olarak kullanilir. Kurumsal internet sitesi, menfaat
sahiplerinin bilgiye hizli ve kolay erisimini saglayacak sekilde organize edilir. Naturelgaz’in,
www.naturelgaz.com adresinde bulunan kurumsal internet sitesinde Yatirima iliskileri igin
ayri bir bolim yer almakta olup, bélimin hazirlanmasi ve glncellenmesinden Yatirimci
iliskileri Bolimi sorumludur. Web sitesinde yer alan Yatirmci iliskileri bélimi sirekli
glncellenmekte ve pay sahipleri, yatirnmcilar, araci kuruluslarin aragtirma uzmanlari ve diger
menfaat sahiplerinin yararlanabilecegi detayll ve aktif bir iletisim kanal olarak
kullaniimaktadir. Sik¢a sorulan sorular ile cevaplarina da kurumsal internet sitesinin Yatirimci
iliskileri bélimiinde yer verilir. Ayrica, elektronik ortamdaki bilgi taleplerini yanitlamak tizere
bir e-posta adresi (investor@naturelgaz.com) de olusturulmustur.

Bilgilendirme Toplantilari Veya Basin Toplantilarinda Aciklanan Sunum Ve Raporlar

Pay sahipleri, yatirrmcilar ve analistlerden Sirket’e iletilen bilgi talepleri, kamuya agiklanmis
bilgiler cercevesinde Yatirimci iliskileri Bolimi tarafindan dogru, eksiksiz ve esitlik ilkesi
gozetilerek yazili, s6zli ya da bilgilendirme toplantilari vasitasiyla yanitlanir.

Gelecege yonelik degerlendirmeler de dahil olmak lizere 6zel durumlara konu hususlarin
kamuya duyurulmasinda basin-yayin organlari, basin toplantisi ve/veya basin biltenlerinden
veya diger iletisim yollarindan da yararlanilabilir. Bu duyurularin 6ncesinde veya es zamanli
olarak KAP’ta da ac¢iklama yapilir ve Sirket internet sitesinde de ayrica bu duyurulara yer verilir.

Sirket yetkilileri, zaman zaman, yatirimcilar ve analistlerle bilgi paylasmak amaciyla ulusal ve
uluslararasi dizeyde konferanslara veya toplantilara istirak edebilirler. Bu konferans ve
toplantilarda kullanilan sunumlar da Sirket’in internet sitesinde yayinlanabilir.

4. HABER VEYA SOYLENTILERIN DOGRULANMASI

Sirket, basin-yayin organlari veya diger iletisim kanallarinda yer alan haber ve séylentileri
gerektiginde yurt icinde anlastigi veri dagitim kanallari araciligiyla ve ayrica kendi biinyesinde
takip eder. SPK ve/veya BIST'den dogrulama talebi gelmesi hali disinda, Sirket, prensip olarak
piyasada ve/veya internet ortaminda yer alan spekiilasyonlar konusunda herhangi bir gorus
bildirilmez. Buna karsilik, Sirket hakkinda, tasarruf sahiplerinin yatirrm kararlarini veya
sermaye piyasasl araglarinin degerini etkileyebilecek 6neme sahip, basin-yayin organlari veya
kamuoyunda ¢ikan, ortakhgi temsile yetkili kisiler kaynakli olmayan ve daha dénce 6zel durum
aciklamasi, izahname, sirkiiler, Kurulca onaylanan duyuru metinleri, finansal raporlar veya
diger kamuyu aydinlatma dokimanlari ile kamuya duyurulmus bilgilerden farkli icerikteki
haber veya soylentilerin varligi halinde, Sirket tarafindan alinmis bir erteleme karari
olmadik¢a, bunlarin dogru veya yeterli olup olmadigl konusunda, Kurul veya ilgili borsa
tarafindan herhangi bir uyari, bildirim veya talep beklenmeksizin Sirket tarafindan bu
haberlerin Sirket paylarinin degeri, fiyati veya yatirimcilarin yatirirm kararlarina etkisi, Sirket ici



dizenlemeleri cercevesinde degerlendirilir. Gerekli gorilen hallerde bunlarin dogru veya
yeterli olup olmadigi konusunda derhal kamuya acgiklama yapilir. S6z konusu haber veya
soylentilerin kamuya aciklanmasi ertelenen bilgilere iliskin olmasi durumunda, ertelemeye
iliskin sebeplerin ortadan kalktig1 kabul edilir ve Sirket tarafindan kamuya agiklama yapilir.

Basin-yayin organlarinda c¢ikan ancak ©6zel durum agiklamasi yapilmasi yikimlulagu
dogurmayan haber ve soylentilere iliskin Sirket isterse agiklama yapabilir. Bu agiklamalar
basinla vyazill veya so6zli iletisim seklinde olabilecegi gibi Sirketin internet sitesi
(www.naturelgaz.com) araciliglyla da kamuya duyurulabilir.

Basin ve yayin organlari ve diger iletisim yollari ile kamuya agiklanmis bilgilere dayali olarak
yapilan yorum, analiz, degerlendirme ve tahminlere iliskin olarak, bunlarin yeterliligi ve
dogruluguna iliskin Sirket tarafindan kamuya agiklama yapilmak zorunlulugu yoktur.

5. iDARi SORUMLULUGU BULUNAN KiSIiLERIN BELIRLENMESi VE iCSEL BILGILERE ERiSiMi
OLANLAR LISTESININ OLUSTURULMASI

Sermaye piyasasi mevzuati cercevesinde, “idari Sorumlulugu Bulunan Kisiler”, Sirketin
Yonetim Kurulu Uyelerini, Yonetim Kurulu Gyesi olmadigl halde, Sirketin icsel bilgilerine
dogrudan ya da dolayli olarak duizenli bir sekilde erisen ve Sirketin gelecekteki gelisimini ve
ticari hedeflerini etkileyen idari kararlari verme yetkisi olan kisiler olarak tanimlanmistir. Bu
cercevede, Naturelgaz Yonetim Kurulu ve icra Kurulu tyeleri idari sorumlulugu bulunan kisiler
ve i¢sel bilgilerine diizenli erisen ve Naturelgaz’'in gelecekteki gelisimini ve ticari hedeflerini
etkileyen idari kararlari verme yetkisi olan kisiler olarak kabul edilmektedir.

Sirket paylarinin degerini, fiyatini veya yatirimcilarin yatirrm kararini etkileyebilecek, heniiz
kamuya agiklanmamis bilgi, olay ve gelismeler “igsel bilgi” olarak tanimlanmaktadir. Sirketin
calisani olsun olmasin icsel bilgilere diizenli erisimi olan kisiler “i¢sel Bilgilere Erisimi Olan
Kisiler” olarak kabul edilir ve bu kisiler Merkezi Kayit Kurulusu’na bildirilir. Bu bilgilerde
degisiklik oldugunda 6grenilmesinden itibaren en geg iki is giinli icinde gerekli glincellemeler

yapilr.

icsel bilgilere erisimi olanlar listesinde yer alan kisiler, 6zel durumlarin, finansal ve operasyonel
sonuglarin kamuya agiklanmasina kadar, igsel bilgilerin korunmasi ve gizlilik kurallarina
uymalarinin saglanmasi amaciyla listede bulunduklari hususunda ve asagida 8. bolimde
aciklanan yasak dénem uygulamalari konularinda bilgilendirilirler. Sirket, gorevlerini yerine
getirirken icsel bilgiye ihtiya¢ duyan ya da bu bilgiyi Sirket nam ve hesabina kullanan,
danismanlik, ceviri hizmeti gibi hizmetler aldigi kurumlari s6z konusu bilgileri gizli tutma
yuktumlalagi hakkinda bilgilendirir.



6. iCSEL BILGILERIN KAMUYA ACIKLANMASININ ERTELENMESI VE GIiZLiLIGiNiN
SAGLANMASI

SPK’nin (11-15.1) sayili Ozel Durumlar Tebligi’'nin 6. Maddesi ¢cercevesinde, Sirket sorumlulugu
kendisine ait olmak lzere, mesru cikarlarinin zarar gérmemesi igin igsel bilgilerin kamuya
actklanmasini, bilgilerin gizli tutulmasini saglayabilecek olmasi ve yatirimcilarin yaniltiimasina
yol agmamasi kaydiyla erteleyebilir. Bu durumlarda Sirket, Sermaye Piyasasi Mevzuati
uyarinca, i¢sel bilgilerin gizliligini temin etmek lzere her tirli makul tedbiri alir.

igsel bilgilerin kamuya agiklanmasinin ertelenme sebepleri ortadan kalkar kalkmaz, Sirket s6z
konusu icsel bilgileri SPK’nin (11-15.1) sayili Ozel Durumlar Tebliginde yazili olan esaslara uygun
sekilde kamuya agiklar. Yapilacak agiklamada erteleme karari ve bunun temelindeki sebepler
belirtilir. Agiklanmasi ertelenen igsel bilgiye konu olan olayin gerceklesmemesi durumunda
actklama yapilmayabilir.

Sirket agiklanmasi ertelenen igsel bilgilerin gizliligini saglamak ve bu bilgilere erisimi kontrol
etmek icin igsel bilgilere erisimi olan kisiler listesinde yer alanlar haricindeki kisilerin bu
bilgilere erisimini 6nleyecek etkin dizenlemeleri yapar, i¢sel bilgilere erisimi olan kisilerin i¢sel
bilgiler ile ilgili olarak sermaye piyasasi mevzuatinda yer alan yikimlultkler ve bu bilgilerin
kotlye kullanimi veya yayilmasi ile ilgili yaptirimlar hakkinda bilgi sahibi olmasini saglar.

7. GELECEGE YONELIK DEGERLENDIRMELERIN ACIKLANMASINA iLiSKiN ESASLAR

Gelecege yonelik degerlendirmeler, gelecege iliskin i¢sel bilgi niteligindeki plan ve tahminleri
iceren veya yatirimcilara Sirket’in gelecekteki faaliyetleri ile finansal durumu ve performansi
hakkinda fikir veren degerlendirmeleri ifade etmektedir. Gelecege yonelik degerlendirmeleri
actklama mecburi olmayip Naturelgaz, Bilgilendirme Politikasi ¢ercevesinde, gerek gérmesi
halinde gelecege yonelik degerlendirmelerini kamuya aciklayabilir. Gelecege yonelik
degerlendirmeler yilda en fazla dort defa kamuya aciklanir.

Gelecege yonelik olarak kamuya aciklanmis olan degerlendirmelerde 6nemli bir degisiklik
ortaya c¢ikmasi durumunda, aciklama yapilir. Gelecege yonelik degerlendirmelere iliskin
aciklama, 6zel durum agiklamasi olarak olabilecegi gibi, KAP’ta agiklanmasi sartiyla, basin-
yayin organlari, basin toplantisi ve/veya basin bultenleri, ulusal ve uluslararasi diizeyde
konferans veya toplantilar, yatirimcilarin bilgilendirilmesine yonelik sunumlar veya diger
iletisim yollarindan yararlanilarak da yapilabilir. Gelecege yonelik degerlendirmeler, makul
varsayim ve tahminlere dayandirilirlar ve 6ngérilemeyen riskler ve gelismeler dolayisiyla
sapma durumunda, daha 6nce kamuya aciklanan hususlar ile gerceklesmeler arasinda 6nemli
Olglide bir farkhilik bulunmasi halinde, bu farkhliklarin nedenlerine de yer verilmek suretiyle
kamuya aciklama yapilir.



8. YASAK DONEM

Henliz mevzuata uygun sekilde kamuya aciklanmadan once i¢sel veya slirekli bilgilere erisimi
olanlarin Sirket’in sermaye piyasasi araglarini alip satamayacaklari bir "Yasak D&nem"
uygulamasi ylrutulir. Sirket yoneticileri ve s6z konusu kisilerin esleri, cocuklari ya da ayni evde
yasadiklari kisiler, Sirket tarafindan diizenlenen finansal tablo ve raporlar ile bagimsiz denetim
raporlarinin hazirlandigl hesap déneminin bitimini izleyen glinden s6z konusu tablo ve
raporlarin mevzuata uygun sekilde kamuya duyurulmasina kadar gecen siire icerisinde, Sirket
paylarinda veya bu paylara dayali sermaye piyasasi araglarinda islem yapamazlar. Sirket’in
bagh ve hakim ortakliklarinin yoneticileri ile Sirket ile bagh ve hakim ortakliklarinda pay sahibi
olmalari nedeniyle igsel bilgi veya stirekli bilgilere sahip olan kisiler de bu yasak kapsamindadir.

Ayrica igsel veya surekli bilgilere erisimi olan kisilere esleri, ¢ocuklari ya da ayni evde
yasadiklari kisilerin, i¢sel bilgi veya stirekli bilgilerin kesinlesmesinden mevzuata uygun sekilde
kamuya duyurulmasina kadar gegen sire igerisinde Sirket sermaye piyasasi araglariyla ilgili
islem yapmalarinin SPK’nin VI-104.1 Sayili Piyasa Bozucu Eylemler Tebligi’'nin 4. maddesi
uyarinca piyasa bozucu eylem olarak degerlendirilebilecegi konusunda vyazili olarak
bilgilendirme yapllir.



